smart

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS “SMART FIT GO”

fit

El gimnasio inteligente.

Buenos Aires, Argentina

Nombre Comercial: Smart Fit
Razén Social: SMARTFIT SAS
Sede:

Membresia:

Fecha de Compra:

DNI:
Piso:
Teléfono Celular:

Fecha de nacimiento:
Departamento: Ciudad:

Nombre

Direccion:
Teléfono Fijo:
Correo Electronico:
Mensualidad:
Medio de pago:

Fecha de Cobro: Matricula Anual:

Provincia:

Fecha de cobro:

Por favor, tdmese su tiempo y lea el contrato; solo acéptelo una vez que haya leido
y comprendido el contenido. Si hay algo que no entiende, estamos disponibles para
responder sus consultas.

PARTES:

El “PRESTADOR” se refiere a SMARTFIT S.A.S., sociedad legalmente constituida,
CUIT N° 30-71596451-8, con domicilio en la calle Bartolomé Mitre 1759, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires de la Republica Argentina (a su turno, las referencias a
“Nuestros” se entendera en relacion con el PRESTADOR).

El “USUARIO’, se refiere a la persona humana, que pretende acceder a los Servi-
cios ofrecidos por el PRESTADOR, y cuyos datos se establecen en el encabeza-
miento.

Las personas antes referidas se identificaran conjuntamente como “LAS PARTES”.

SERVICIOS: Los siguientes servicios seran provistos por el PRESTADOR en vir-
tud del presente CONTRATO, y estaran accesibles a través del sitio de internet
www.smartfitgo.com.ar (el “Website”) y/o la aplicacion “SmartFit Go” (la “App” y
en conjunto con el Website, la “Plataforma”) disponible para dispositivos Android
o Apple IOS:

1) Contenido On Demand: El servicio basico consistira en la posibilidad
que el USUARIO acceda via “streaming” a través de la Plataforma a
videos, imagenes y/o peliculas sobre actividad, acondicionamiento y/o
preparacion fisica seleccionados por el PRESTADOR. De esta forma se
podra acceder en cualquier momento y todas las veces que quiera a
una biblioteca de clases ya grabadas con gran variedad de contenidos y
entrenamientos;

2) Contenido en vivo: Se otorgara acceso a clases en vivo que se trans-
mitiran todos los dias de la semana, a excepcion de los domingos. Se
ofrecerdn como minimo cuatro (4) clases diarias exclusivas y creadas
por SMARTFIT para sus USUARIOS, de 45 minutos cada, dos (2) en
el rango horario de 9 a 13 h. y dos (2) en el rango horario de 18 a 22 h.
(zona horaria UTC — 3). Las clases podran ser de variadas disciplinas
(SMART PILATES, SMART HIIT, FULL BODY, SMART DANCE, SMART
GAP, SMART COMBAT, entre otras) y se brindaran por distintos profe-
sores del staff.

3) Otros contenidos: seran informados en forma oportuna a medida que
se vayan desarrollando e incluyendo en la Plataforma.

El presente contrato regira la relacion contractual entre LAS PARTES. La acepta-
cion de sus términos a través de la seleccion del botén “Aceptar” en la Plataforma
implica que el USUARIO conoce, entiende y acepta todos los términos y condicio-
nes estipulados a continuacion:

PRIMERO. OBJETO.

1.1. En virtud del presente acuerdo, el PRESTADOR proveera al USUARIO una
suscripcion a los Servicios de acondicionamiento y preparacion fisica ofrecidos de
manera virtual a través de la Plataforma, con sujecion a los demas Términos y
Condiciones y la Politica de Privacidad que hacen parte integral del Contrato ht-

tps://www.smartfit.com.ar/contratos y a los reglamentos especificos establecidos
para las distintas actividades que se ofrecen, los cuales podran ser actualizados
de tiempo en tiempo. Este Contrato es personal e intransferible, y esta prohibida su
utilizacion comercial y/o la retransmision de su contenido.

1.2. Para efectos del presente acuerdo, se entendera que el PRESTADOR ha cum-
plido su obligacion de prestar los servicios contratados por el USUARIO, cuando la
Plataforma se encuentre habilitada para su funcionamiento y a disposicion de este,
independientemente de su efectiva utilizacion por parte del USUARIO.

1.3. La activacion de la suscripcion y cobro de la primera Cuota Mensual sera por
mes vencido mientras que el resto de las cuotas se cobraran por adelantado. En
este sentido, se ofrecen 10 dias de prueba (plazo que coincide con el derecho de
retracto establecido en la clausula Decima de los Términos y Condiciones que for-
man parte integrante del presente). Si el USUARIO decide no continuar, no debera
abonar nada. Si el USUARIO continuta utilizando la Plataforma o no hace uso
de la posibilidad de dar de baja el Servicio en la Plataforma, se le cobraran
los dias restantes para completar el primer mes conforme al Ciclo de Cie-
rre de Facturacion (sin contar los 10 dias de prueba que son gratis). Como
consecuencia, en la primera fecha de cobro el USUARIO debera pagar el importe
correspondiente al primer mes de inscripcion (en los términos descriptos arriba)
mas el importe correspondiente al siguiente mes, y de ahi en adelante se cobrara
por mes adelantado.

Se aclara que a los fines de utilizar el periodo de prueba el USUARIO debera regis-
trarse en la Plataforma y este periodo de prueba solo podra ser utilizado por Unica
vez por cada USUARIO y al solo fin de conocer y utilizar la Plataforma para evaluar
su contratacién durante tal plazo.

SEGUNDA. FORMA DE CONTRATACION.

La forma de contratacion es mediante suscripcion mensual, que corresponde al
valor mensual que debe pagar USUARIO y que permitira a éste gozar de los bene-
ficios del plan contratado por tiempo indefinido mientras continie abonando men-
sualmente.

TERCERA. DURACION.

3.1. La duracion del contrato sera por periodos mensuales desde la fecha de sus-
cripcion, y tendra un plazo indefinido de duracion, hasta su baja por el USUARIO o
su terminacién por cualquier causa conforme lo establecido en el presente.

En el caso de suscripcién a la Plataforma como parte del beneficio de una mem-
bresia “Black” o “Smart”, la duracién de la suscripcién a la Plataforma dependera
del plazo de duracién de su membresia. Terminada aquella por cualquier causa,
terminara automaticamente el acceso a la Plataforma.

3.2. El USUARIO podra solicitar la terminacién unilateral del presente Contrato,
a través del boton “de-suscribirse” indicado en nuestra Plataforma. LAS PARTES
entienden y aceptan que el evento de terminacion del Contrato, sin importar la cau-
sa de ello, no dara derecho a la devolucion de la Cuota Mensual entonces vigente
considerando que se paga por adelantado, sino que aplicara a los meses subsi-
guientes. En todo caso, para que proceda la terminacion unilateral del Contrato
por parte del USUARIO, éste no debe tener deudas vigentes, debiendo regularizar
aquellas cuotas impagas en forma previa a la terminacion.

3.3. El plazo de procesamiento de la de-suscripcion sera de 24hs. habiles (conside-
rando por habiles el horario de atencion del PRESTADOR que figura en su Website).



3.4. En caso de que el procesamiento de la terminacion ocurra luego de la fecha de
Cierre del Ciclo de Facturacion, el USUARIO podra continuar utilizando los Servi-
cios hasta la préxima fecha de Cierre del Ciclo de Facturacion, fecha en la cual su
cuenta y suscripcion seran cerrados en forma automatica. Esto se debe a que los
cobros de las tarjetas de crédito son enviados los dias de cierre de ciclo correspon-
dientes y, por tanto, una vez enviadas a las compafias emisoras las planillas de
cobros, el PRESTADOR ya no puede anular los mismos.

CUARTA. PRECIO.

4.1. En contraprestacion por el acceso a la Plataforma, el USUARIO acepta y se
obliga con el PRESTADOR, a realizar un pago mensual del valor correspondiente
a la Cuota Mensual que se especifica en el encabezado (con mas los ajustes que
puedan corresponder). El vencimiento de la cuota ocurrira el siguiente dia del Cie-
rre del Ciclo de Facturacion, segun la siguiente tabla:

Fecha de firma del contrato o Fecha de Cobro de la Cuota

Cierre de Ciclo de facturacién

-20al 30 01
-01al09 10
-10al19 20

Si el USUARIO no hace uso de la Plataforma ni de los servicios contratados en
su plan, estara igualmente obligado al pago total y oportuno de la Cuota Mensual
correspondiente.

En el evento de terminacion del contrato, el PRESTADOR cobrara un monto pro-
porcional a los dias transcurridos entre la fecha de cierre de ciclo de facturacién y
la fecha de cobro respectiva.

El presente servicio de SMARTFIT GO sera bonificado a los USUARIOS que al
registrarse cuenten con una membresia “Black” o “Smart”, y la misma se encuentre
vigente. En tal caso, la fecha de cobro de tal membresia se regira por la establecida
en su propio contrato con relacion a la membresia y plan seleccionado.

Se aclara que no se cobrara otro cargo para la suscripcion a la Plataforma, a dife-
rencia de otras membresias ofrecidas por SMARTFIT.

4.2. FORMA DE PAGO. La forma de pago para la contratacién de la Plataforma es
mediante débito automatico en tarjeta de crédito.

Habida cuenta de la necesidad de sostener el nivel de servicios en la Plataforma
un contexto de costos cambiantes, el PRESTADOR queda facultado a introducir
cambios en el valor de las Cuotas Mensuales durante la vigencia relaciéon con-
tractual. En dicho supuesto, el PRESTADOR notificara al USUARIO a través de
la Plataforma, por correo electrénico a la direccion provista por el usuario en el
encabezamiento y/o a través de cualquier otro medio que considere oportuno, con
una antelaciéon ~ no menor a 20 (veinte) dias de la entrada en vigencia del nuevo
valor de la mensualidad. En caso de que esto ocurra, el USUARIO tendra derecho
a rescindir anticipadamente el presente Contrato, sin multas o pago de penalida-
des de-suscribiéndose en la Plataforma del PRESTADOR antes de la entrada en
vigencia del nuevo valor (pero siempre cumpliendo lo descripto en las clausulas
3.2. a 3.4. del presente).

Morosos: En todos los casos, el incumplimiento del pago en la fecha establecida
conllevara el bloqueo en el sistema de acceso a la Plataforma. El USUARIO podra
desbloquear su acceso al sistema mediante el pago de los saldos adeudados y
demas cargos e intereses adeudados por el USUARIO, desde la fecha de mora
y hasta su total cancelacion. En este caso, se dara al USUARIO la facultad de
optar por algin medio de pago al contado (mediante plataformas de pago que el
PRESTADOR indique al momento de proceder a tal pago, si tal opcién estuviera
disponible) o mediante pago por tarjeta de crédito.

La factura correspondiente a cualquier pago realizado por el USUARIO debera
ser descargada por el USUARIO en el Website del PRESTADOR. En todos los
casos antes sefalados, el USUARIO entiende y acepta que el precio pactado esta
disponible Unicamente a través del pago de aquellas Tarjetas de Crédito aceptadas
por el sistema.

QUINTA. AUTORIZACION DE PAGO.

5.1. Con la suscripcion del presente Contrato y mediante la aceptacion de los tér-
minos y condiciones, el USUARIO autoriza al PRESTADOR a realizar cargos auto-
maticos a la tarjeta de crédito sefialada por el primero y autorizadas por el sistema,
con las tarifas correspondientes al precio del plan contratado. Para tal efecto, el
USUARIO autoriza expresamente a la institucion financiera emisora o a aquella
institucion afiliada a alguna de las tarjetas de crédito aceptadas por el sistema,
para que, con base en el Contrato de apertura de linea crédito y respecto del cual
se expidio la tarjeta de crédito o el numero de tarjeta que por reposicion de la an-
terior, por robo o extravio de la misma le haya asignado la institucion financiera, se
sirvan pagar por cuenta del USUARIO, los cargos por los conceptos, periodicidad y
montos que sean detallados por el PRESTADOR. EI PRESTADOR se obliga y es
responsable de cumplir con: (i) la informacion generada correcta y oportuna de los
cargos al titular de la tarjeta de crédito, (ii) de la calidad y entrega de los servicios
ofrecidos, liberando a la institucién financiera emisora o a cualquier institucién afi-
liada a la tarjeta de crédito arriba descripta de toda reclamacién que se genere por
parte del titular de la tarjeta de crédito.

El USUARIO podra revocar la presente autorizacion mediante un comunicado por
escrito con 45 (cuarenta y cinco) dias corridos de anticipacion mediante los medios
de contacto establecidos en la Plataforma, junto con la indicacion del medio de
pago alternativo aplicable para la continuidad de su suscripcién. Si tal medio de
pago alternativo no es comunicado, se suspendera automaticamente el acceso a la
Plataforma hasta que se subsane tal situacion por el USUARIO.

5.2. El pago del valor de la Cuota Mensual se entendera satisfecho una vez que la
entidad financiera del USUARIO o de su tarjetahabiente abone o acredite la totali-
dad del importe en la cuenta del PRESTADOR o de quien éste designe.

5.3. Para el caso de que el cargo de que se trate sea rechazado por el Banco
emisor de la tarjeta de crédito, el PRESTADOR efectuara un cargo administrativo
equivalente al dos por ciento (2%) sobre el monto no pagado. Adicionalmente, por
cada dia de retraso en el cobro, se cobrara una tasa moratoria equivalente a la tasa
activa del Banco Nacién Argentina para operaciones a treinta (30) dias, calculado
sobre el monto impago por los dias de mora y hasta su total cancelacion con los
intereses incluidos. Durante tal periodo se suspendera la membresia del usuario
hasta la cancelacion total de este pago.

El USUARIO acepta que, para el caso de acumular deuda de una o mas Cuotas
Mensuales de cualquiera de estos conceptos, su cobro se realizara de forma con-
secutiva hasta poder hacerse pago de la totalidad de conceptos adeudados. Por
tanto, el USUARIO autoriza al PRESTADOR para aplicar los cargos de manera
automatica a su tarjeta de crédito, y acepta que al momento de que su plastico
venza y/o sea renovado, los cargos se seguiran realizando de manera normal sin
necesidad de una nueva autorizacién al PRESTADOR.

5.4. Si por cualquier circunstancia el cargo no pudiera realizarse, se faculta al
PRESTADOR para insistir en el cobro por los medios antes indicados hasta que se
realice el cargo. Sin perjuicio de lo anterior, el PRESTADOR podra realizar directa-
mente el cobro al USUARIO a través de otros medios de pago. En caso de que por
alguna razén se vieran suspendidos los pagos correspondientes, el PRESTADOR
informara inmediatamente al USUARIO de tal circunstancia, quien tendra suspen-
dida su acceso a la Plataforma hasta la subsanacién del pago correspondiente
(junto con la penalidad e intereses aplicables).

5.5. Un atraso de 3 Cuotas Mensuales contado desde el primer pago rechazado
importara la cancelacién automatica del Contrato.

SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

6.1. Sin perjuicio del derecho que tienen LAS PARTES de terminar el presente Con-
trato de manera anticipada por mutuo acuerdo, y del derecho que tiene el USUA-
RIO a terminar anticipadamente este Contrato en la forma como se indicé en la
Clausula 3.2. en cualquier momento, el PRESTADOR podra terminar unilateral y
anticipadamente el presente Contrato, sin que por ello haya lugar a indemnizacion
alguna, en los siguientes eventos: 1. Un atraso de 3 Cuotas Mensuales en el pago
de las obligaciones contraidas (Clausula 4.1.); 2. El incumplimiento del USUARIO
de las disposiciones contenidas en Términos y Condiciones o en los reglamen-
tos especificos, incumplimiento de las indicaciones y solicitudes del personal del
PRESTADOR vy, en general, incumplimiento de las obligaciones contenidas en el
presente Contrato; 3. La realizacién de conductas por parte del USUARIO, que
atenten contra las buenas costumbres, sana convivencia en las clases en vivo de la
Plataforma, o por tratos indebidos hacia los demas USUARIOS o hacia los emplea-



dos del PRESTADOR. 4. Si al completar la informacién solicitada en los formularios
de inscripcion, el USUARIO consigna los datos en forma que falte a la veracidad
o resulte errénea. 5. Por discontinuacién permanente en la prestacion de los Ser-
vicios. 6. En el caso de USUARIOS que adquieren como beneficio el uso gratuito
de la Plataforma como parte de su membresia “Smart” o “Black” o por cualquier
promocién vigente al momento de su suscripcion, en el caso de terminacion de tal
membresia o promocion.

6.2. Sin perjuicio de la terminacion del Contrato, las obligaciones devengadas y
pendientes de pago a la fecha de terminacién podran ser reclamadas en forma
judicial por el PRESTADOR.

SEPTIMA. DERECHOS DEL USUARIO. Con la suscripcién del presente Contrato
el USUARIO adquiere exclusivamente los siguientes derechos frente al PRESTA-
DOR. 1. Acceder a la Plataforma en los términos de su suscripcion, en la forma es-
tablecida en la clausula primera y respetando lo estipulado en el presente Contrato.
2. Aterminar unilateralmente el presente Contrato en cualquier momento, segun lo
estipulado en las clausulas 3.2. a 3.4. de este Contrato. 3. Presentar sus inquietu-
des, solicitudes, quejas, felicitaciones o reclamos directamente en la Plataforma o
a través de los medios y formas establecidas por el PRESTADOR, y a que estas
sean atendidas dentro de los términos legales establecidos para ello. 4. Derecho de
retracto descripto en la clausula Décima de los Términos y Condiciones que forma
parte integrante del presente, de conformidad con la normatividad vigente.

OCTAVA. OBLIGACIONES ADICIONALES DEL USUARIO. En virtud del presente
Contrato, el USUARIO se obliga con el PRESTADOR a cumplir con las obligacio-
nes consagradas en las otras clausulas de este Contrato y, ademas:

1. Realizar el registro web y enrolamiento biométrico virtual definidos por el
PRESTADOR, completando todos sus campos con datos ciertos, validos y
verificables para poder utilizar los servicios de qué trata el presente acuerdo y
mantenerlos actualizados. El USUARIO manifiesta que entiende que, en caso
de no proporcionar los datos requeridos por EL PRESTADOR, éste se vera
imposibilitado de poder dar cumplimiento con las obligaciones contractuales
pertinentes.

2. Suministrar informacion completa y veraz al PRESTADOR y a todo el personal
con quien interactie a través de la Plataforma, especialmente la relacionada
con su estado de salud u ocurrencia de cualquier lesion, limitacién, contra-
indicacion, enfermedad o patologia, entre otras y mantenerla actualizada en
todo momento.

3. Proveer a requerimiento del PRESTADOR una certificacion manifestando que
su estado de salud es apto para la practica de ejercicios fisicos, observando
las orientaciones clinicas bajo su cuenta y riesgo, o suscribir la declaracion de
salud y aptitud fisica cuando sea requerido por el PRESTADOR.

4. No ceder, transferir, distribuir, presentar publicamente, comercializar a terce-
ros los Servicios o los contenidos de la Plataforma, o de cualquier manera
usar los Servicios de manera distinta al uso personal.

NOVENA. DECLARACIONES DEL USUARIO. EL USUARIO para efectos de cele-
brar el presente Contrato declara, manifiesta y acepta lo siguiente:

1. Que conoce, entiende y acepta que los Servicios son puestos a disposicion
por el PRESTADOR, pero que sus contenidos son producidos y prestados por
terceros.

2. Que debera utilizar los Servicios con sujecion a los demas Términos y Condi-
ciones y la Politica de Privacidad que hacen parte integral del Contrato (http://
www.smartfit.com.ar/contratos),

3. Que una de las politicas del PRESTADOR es el mejoramiento continuo a fin
de prestar todos los dias un mejor servicio a sus USUARIOS. Por esta razén,
el USUARIO entiende y acepta que el PRESTADOR pueda ampliar o reducir
los contenidos, remodelar la Plataforma o cerrarla temporalmente por lo que
pueden ocurrir incomodidades o limitaciones de algunos Servicios contrata-
dos para lo cual no requiere previo aviso y/o consentimiento alguno de parte
del USUARIO, ni otorga derecho alguno en reduccion de tarifas o reembolsos
o bonificacion a sus pagos pendientes. En el evento que el PRESTADOR
efectuare el cierre total de la Plataforma, se cancelara inmediatamente el plan
del USUARIO.

4. Que entiende que el PRESTADOR podra modificar unilateralmente los hora-
rios de clases grupales, al igual que reducir o aumentar el numero de clases

y designar o remover libremente a los entrenadores o al personal que trabaja
en la plataforma, y que prestan servicios a los USUARIOS, para lo cual no
requiere previo aviso y/o consentimiento alguno de parte del USUARIO.

5.  Que para la suscripcion del presente Contrato es condicion que el USUARIO
no tenga deudas pendientes con el PRESTADOR bajo ningun concepto, y, en
caso de tenerlas, debera cancelar las mismas. En caso de que el USUARIO
tenga saldos adeudados de membresias SMART FIT (“Smart” o “Black”)
al inscribirse en la Plataforma y activar su plan el USUARIO acepta, como
condicion obligatoria para la activacién del plan, que se le realice el co-
bro hasta la fecha por todo concepto adeudado al PRESTADOR.

DECIMA. USO DE LA INFORMACION PERSONAL. El PRESTADOR velara por
el cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos Personales vigente en la
Republica Argentina. El USUARIO presta su consentimiento y acepta la inclusién
de sus datos como parte de la base de datos de Usuarios del PRESTADOR y a
los fines de la relacion comercial establecida entre las Partes y para el tratamiento
previsto en nuestra Politica de Privacidad y Confidencialidad de la informacion.

DECIMA PRIMERA. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD. El USUARIO es
consciente de y acepta voluntariamente que el uso del Website y de la Plataforma
es bajo su unica y exclusiva responsabilidad. El USUARIO es el Unico responsable
de determinar si el servicio provisto a través de estos se ajusta a sus necesidades.

El USUARIO libera de responsabilidad al PRESTADOR por los perjuicios o dafios
que se puedan causar mientras el USUARIO se encuentra haciendo uso normal de
la Plataforma, como son accidentes, lesiones o perjuicios que se puedan generar
en desarrollo de las actividades y/o ejercicios propuestos. El USUARIO declara y
se compromete a realizar las actividades transmitidas por la Plataforma en un lugar
seguro y apto para el desarrollo de las mismas, y reconoce que el PRESTADOR no
tendra personal a su cargo verificando la correcta realizacion por el USUARIO de
los ejercicios de la Plataforma. Asimismo, el PRESTADOR no tendra obligacion de
responder por incidentes con el dispositivo utilizado, como caidas, robos, dafios o
perdidas, entre otros.

El USUARIO libera de responsabilidad por los dafios y perjuicios de toda natura-
leza que sean originados en forma directa, indirecta o remota, por la interrupcion,
suspension, finalizacién, falta de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento
de la Plataforma, fallas en el sistema, servidor o en Internet. EI PRESTADOR no
garantiza la inexistencia de eventuales dificultades técnicas o fallas en los sistemas
o en Internet ni el acceso y uso continuado de la Plataforma, no garantizandose la
inexistencia de interrupciones ni errores, ni que el servidor que los pone a disposi-
cion contenga virus u otros componentes perjudiciales.

Si las cuestiones fueran atribuibles al PRESTADOR, el PRESTADOR se com-
promete a restablecerlo con la mayor celeridad posible. EN NINGUN CASO EL
PRESTADOR SERA RESPONSABLE POR DANOS Y PERJUICIOS DIRECTOS,
INDIRECTOS, IMPREVISTOS, MEDIATOS O PUNITORIOS (INCLUSO SI FUE
ADVERTIDO SOBRE DICHOS DANOS Y PERJUICIOS), QUE RESULTEN DE
ALGUN ASPECTO DEL USO QUE EL USUARIO HAGA DEL SITIO O LA PLATA-
FORMA ASi COMO TAMBIEN A CAUSA DE LA INFORMACION O EL CONSEJO
RECIBIDO A TRAVES DEL SITIO O DE LA PLATAFORMA, O PUBLICITADO CON
RELACION AESTOS. ES RESPONSABILIDAD DEL USUARIO CONSULTARA SU
MEDICO CON RELACION A CUESTIONES MEDICAS Y POR LA REALIZACION
DE LOS EJERCICIOS Y DEMAS INFORMACION INCLUIDA EN NUESTRA PLA-
TAFORMA. LAS LIMITACIONES QUE ANTECEDEN SE APLICARAN DENTRO
DEL MAXIMO ALCANCE PERMITIDO POR LA LEY.

EL PRESTADOR TAMPOCO RESPONSABILIZA BAJO NINGUNA CIRCUNSTAN-
CIA POR LA INTERPRETACION Y/O POR LA INCORRECTA INTERPRETACION
DE LO EXPRESADO EN LA PLATAFORMA EN FORMA EXPLICITA O IMPLICITA,
NI DE SU USO INDEBIDO, ASi COMO TAMPOCO SERA RESPONSABLE POR
LOS PERJUICIOS DIRECTOS O INDIRECTOS CAUSADOS POR O A QUIENES
FUERAN O SE SINTIERAN INDUCIDOS A TOMAR U OMITIR DECISIONES O
MEDIDAS, AL CONSULTAR LA PLATAFORMA.

DECIMA SEGUNDA. INSTRUCCIONES DE ACCESO AL SISTEMA. Para conec-
tarse a SMART FIT GO, el USUARIO debera seguir los siguientes pasos: 1. Ingre-
sar a https://www.smartfit.com.ar/person_sessions/new 2. Acceder con su numero
de identificacion y la clave que usa en TU ESPACIO. 3. Si el USUARIO no recuerda
su contrasefia debe darle clic a “Olvidé mi contrasefia” en la plataforma o acceder
a www.smartfitgo.com.ar / TU ESPACIO 4. El USUARIO debe revisar su correo



donde le indicaran como obtener la nueva contrasefa. 5. Seguidos los pasos EL
USUARIO puede ingresar SMART FIT GO.

DECIMA TERCERA - NOTIFICACIONES

Toda notificacion al USUARIO relacionada con la presente contratacién sera efec-
tuada en forma electrénica a la direccion de correo electronico indicada en el enca-
bezamiento del presente reconociendo el USUARIO que tal modo de notificacion
satisface cualquier requisito legal en los términos del articulo 75 del Codigo Civil y
Comercial de la Nacion. EI USUARIO se compromete a mantener actualizada su
direccion de correo electronico, y a notificar por escrito al PRESTADOR cualquier
modificacion al respecto. La direccion de correo electronico sera valida y subsisten-
te hasta tanto el USUARIO notifique su modificacién por escrito. A todos los efectos
del presente contrato, se considerara que un correo electronico ha sido recibido
por el destinatario, a partir de la fecha de su recepcién en el servidor de correo
electronico correspondiente.

El PRESTADOR constituye domicilio a los efectos del presente en Bartolomé
Mitre 1759, Ciudad Auténoma de Buenos Aires de la Republica Argentina, donde
seran validas todas las notificaciones que se le remitan por escrito con relacion
al presente.

Firma del cliente / Socio

Las Partes acuerdan que el PRESTADOR podra informar a los USUARIOS cual-
quier cuestion relativa a la Plataforma o su contratacion, por medio de un aviso
general en la Plataforma, o por medio de mensaje de correo electrénico a la direc-
cién de correo electronico registrada en la informacion brindada por el USUARIO,
pudiendo también notificarse en la factura a descargarse por el USUARIO, a elec-
cion del PRESTADOR.

DECIMO CUARTA. DIVISIBILIDAD. La invalidez de alguna o algunas de las dis-
posiciones de este Contrato, no afectara la validez o exigibilidad de las demas
disposiciones. En estos eventos LAS PARTES se obligan a negociar de buena fe
una clausula valida y legalmente exigible, que tenga el mismo propésito o finalidad
que la que adolece del vicio de invalidez o inexigibilidad.

DECIMO QUINTA. LEY Y JURISDICCION APLICABLES.

La interpretacion, aplicacion y exigibilidad de los derechos y obligaciones que sur-
gen del presente Contrato se regira conforme a la legislacion vigente en la Repu-
blica Argentina. Cualquier disputa, conflicto o divergencia que pudiera derivarse
del presente Contrato se sometera a la jurisdiccion de los Tribunales Nacionales
Ordinarios en lo Comercial con sede en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con
exclusion de cualquier otro fuero o jurisdiccion que pudiere corresponder.

Firma del tutor financiero / Tutor legal



