
TÉRMINOS Y CONDICIONES | PROMOCIÓN Migración Plan Black primer mes gratis, MAYO 2025, 
VIGENCIA: DE 1  AL 13 de Mayo 2025

Aplica en todas las unidades, excepto Citiinsurgentes, Masaryk 169, Parque Delta, Miyana y 
unidades en preventa

Términos y condiciones:

1.Esta promoción no es acumulable.

2.La presente promoción será válida únicamente para usuarios activos con plan Smart y Fit que 
migren al Plan Black 

3.La presente promoción será válida únicamente para usuarios activos que se migren por 
cualquiera de los canales de venta de Smart Fit.

4.El precio promocional señalado es únicamente para plan Black por un periodo de 1 mes.

5.El precio promocional se mantendrá únicamente en la unidad contratada, en caso de 
transferencia a otra sucursal, se pierde el beneficio adquirido y aplicarán los costos de los servicios 
señalados por esa.

6.Los beneficios señalados en esta promoción serán aplicables durante la vigencia del plan 
contratado, en caso de cancelación, expulsión por faltas al reglamento el beneficio adquirido se 
pierde.

7.Esta promoción no se encuentra sujeta a cambios, reembolsos, ni devoluciones.

8.Esta Promoción no es aplicable a usuarios que realicen la cancelación o migración del plan actual 
en el transcurso de la vigencia de la promoción.

9.Pago mensual con cargo automático a tarjeta de crédito o débito nacional. El precio de la 
mensualidad no incluye inscripción ni mantenimiento anual. Si la inscripción se realiza en 
recepción o tótem del 5 al 14 del mes / pagarás los días 20 de los meses siguientes, de 15 al 24 del 



mes / pagarás los días 1 de los meses siguientes, del 25 al 4 del mes / pagarás los días 10 de los 
meses siguientes.

10.La cuota de mantenimiento anual se pagará de forma automática en una sola exhibición el 
primer día hábil del tercer mes calendario posterior a la fecha de inscripción.

11.En plan Black, el contrato tiene un plazo de 12 meses y en caso de cancelación anticipada al 
vencimiento del mismo, se cobrará el 30% de las mensualidades que resten por pagar. La 
cancelación de cualquier Plan se debe avisar con 30 días de anticipación a su próxima fecha de 
cobro para evitar el cargo del siguiente mes.


