REGULAMENTO — DESCONTO — SOROCABA

CONDICOES ESPECIFICAS DA PROMOGAO

Organizacéo da
Promogao

A Promocgéo de “DESCONTO NO PLANO BLACK (134,90 POR 12
MESES)” é promovida pela empresa Smartfit Escola de Ginastica e Danga
S.A., inscrita no CNPJ sob o n° 07.594.978/0001-78 (“Smartfit’) e sera
realizada nas Unidades Participantes, durante o Prazo da Promogao,
conforme disposto neste Regulamento.

Regras da Promocgéo

Trata-se de promogao pela qual DESCONTO NO PLANO BLACK (134,90
POR 12 MESES), conforme as condigbes previstas neste Regulamento
(“Promocéo”) e no Termo de Adeséo (“Termo”).

Em razido da promocgao, vocé tera desconto por més durante 12 meses
no plano black e a partir da 13° mensalidade, vocé pagara o valor
integral. A promogao e o desconto concedido, ndo incluem as demais
cobrangas previstas em contrato (manutengdo anual, antecedéncia de
cancelamento, multa, etc.), as quais deverao ser pagas pelo novo cliente
integralmente. Caso haja cancelamento durante o periodo de permanéncia
minima de 3 (trés) meses, o valor do beneficio concedido sera cobrado
juntamente com quaisquer outros valores devidos no momento do
cancelamento. Promogéo n&do cumulativa. O beneficio aqui discriminado
nao podera ser revertido em dinheiro ou qualquer outro tipo de desconto,
que ndo o estabelecido nestas condigdes.

Prazo da Promocéao

A Promogao tera inicio em 10.09.2025 e término em 31.10.2025

Unidades Participantes

Shopping Cidade Sorocaba - Avenida Itavuvu, 3365 - Jardim Santa
Cecilia Sorocaba, SP - 18078005

Campolim - Avenida Antonio Carlos Comitre, 2051 - Parque Campolim
Sorocaba, SP - 18047620

Avenida Ipanema - Avenida Ipanema, 4715 - Vila Nova Sorocaba
Sorocaba, SP - 18070671

Site da Promocéo e
Central de Atendimento

Todas as informagdes desta Promogao estarao disponiveis neste
Regulamento e/ou no site www.smartfit.com.br/contratos.

Em caso de duvidas sobre a Promocéo, contate a Central de Atendimento:
através do site www.smartfit.com.br/fale-conosco.

Participantes

Poderao participar da Promogéo novos clientes, desde que ndo seja ex-
aluno com pendéncias financeiras ou que teve seu plano cancelado por
violagado das normas de utilizagéo

CONDIGOES GERAIS DA PROMOGAO

Da Promocéo e dos Beneficios

1.1. Esta Promocgéao tem a definicdo especificada nas Condigbes Especificas acima e nao da

direito a qualquer outro desconto, abatimento, ou vantagem, além daqueles la previstos, sendo
aplicaveis todas as taxas, taxa de manutengédo e mensalidades previstas no respectivo plano, as
quais serao cobradas por inteiro, bem como demais exigéncias nele contidas, que nao estejam
expressamente dispostas em contrario por este Regulamento.

1.2. Esta Promogao € nao cumulativa e o beneficio aqui discriminado n&o podera ser revertido
em dinheiro ou qualquer outro tipo de desconto, que ndo o estabelecido neste Regulamento. A
eventual ndo utilizacdo do beneficio aqui previsto dentro do prazo estabelecido n&o dara direito a
reembolso ou indenizagdo de quaisquer valores.

1.3. Esta Promogdo € vinculada a permanéncia minima de 3 (trés) meses. Em caso de
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cancelamento durante o periodo de permanéncia minima, o valor do beneficio serd cobrado
juntamente com quaisquer outros valores devidos no momento do cancelamento.

1.4. O beneficio concedido neste Promogdo é de uso pessoal e intransferivel, ndo sendo
permitida a troca do beneficio ou, ainda, a sua transferéncia a terceiros.

1.5. Esta Promogao ¢é valida somente para as Unidades Participantes.
1.6. Esta promogé&o nao é valida para as Unidades em Pré-Venda (Nao Inauguradas).
1.7. Esta Promocgéo é valida apenas e tdo somente pelo Prazo da Promocgéo definido nas

Condigdes Especificas acima.

1.8. Na hipotese da Promocgao contemplar o Plano Fit, este somente podera ser adquirido se
estiver vigente nas Unidades Participantes.

Dos Participantes

2.1. A participagao da Promogao implica na aceitagao de todos os itens e condigdes deste
Regulamento, bem como das Normas de Utilizagdo da Smartfit, as quais deverao ser integralmente
cumpridas, sob pena de serem aplicadas as sangdes la previstas.

2.2. Ao participar da presente Promogéo, o Participante também devera observar o disposto
nas Condi¢des Gerais de Prestagao de Servigos e Normas de Utilizagdo da Smartfit, disponiveis
no site www.smartfit.com.br/contratos.

2.3. O Participante devera seguir todas as regras da Smartfit para realizacdo de sua matricula,
podendo ser necessaria a apresentagao de atestado médico ou similar, nas localidades em que tal
for exigido por lei.

24, O Participante se compromete a comparecer pessoalmente na Unidade Participante
escolhida para preencher, assinar e apresentar todos os documentos necessarios, exigidos por lei
ou pela Smartfit, sob pena de, ndo os apresentando ou se recusando a assinar os documentos ou
cumprir os prazos estipulados, ndo ter sua matricula ativada e nao poder usufruir os beneficios
desta Promocao.

2.5. O Participante devera resgatar o beneficio até o final do Prazo da Promocé&o, sob pena de
perda do direito.

2.6. Esta Promogao, bem como o beneficio aqui concedido n&o sao validos para ex-alunos com
pendéncias financeiras ou que tiveram seu plano cancelado por violagdo das normas de utilizagao
Smartfit.

2.7. Caso seja constatada qualquer irregularidade, bem como inconsisténcia com relagcdo aos
dados informados pelo Participante, a Smartfit se reserva no direito de ndo conceder ou suspender
a utilizagdo do beneficio. O Participante sera impossibilitado de usufruir do beneficio
automaticamente em caso de constatacao de fraude ou pratica de qualquer crime/ infragao legal.

Da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD):

3.1. A Promocéo e este Regulamento estdo de acordo com a LGPD, que visa proteger os dados
pessoais dos Participantes.

3.2. Ao inscrever-se para participar da Promogao e aceitar os termos do presente Regulamento,
o Participante declara-se ciente das informagdes e dados pessoais coletados quando de sua
inscricao, manifestando seu consentimento livre, expresso e informado com relagéo a coleta, uso,
divulgacdo e quaisquer outras formas de tratamento de seus dados pessoais que sejam
necessarios para a fiel realizagdo da Promocgao.
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3.3. E de inteira e exclusiva responsabilidade do Participante a veracidade de todos os seus
dados informados. O Participante responsabiliza-se pelos dados fornecidos para aderir a
Promocao, inclusive com relagéo a eventuais danos a direitos de terceiros. Caso sejam informados,
no ato da inscricdo na Promocao, dados incorretos, tais como RG, CPF e endereco residencial que
impossibilitem a sua identificagdo e contato, o beneficio sera invalidado, e ele sera excluido da
Promogao.

3.4. Os dados pessoais dos Participantes serao eliminados apds o término de seu tratamento,
no ambito e nos limites técnicos das atividades, autorizada a conservacdo para as seguintes
finalidades: (a) cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador; (b) transferéncia a
terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na LGPD; ou (c)
uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

Das Disposicoes Gerais:

4.1. Este Regulamento podera ser modificado e/ou a presente Promogado ser suspensa ou
cancelada a qualquer momento, independentemente de prévio aviso, por motivo de forga maior ou
por qualquer outro motivo que esteja fora do controle da Smartfit, que comprometa a sua realizagao,
respeitado o direito dos Participantes que tiverem concluido a sua adesio, na forma e prazo
previstos neste Regulamento, antes do cancelamento da Promogao.

4.2. Em caso de constatada fraude ou pratica de qualquer crime/ infragcao legal, a Smartfit se
reserva no direito de revogar o beneficio concedido de qualquer Participante da Promogéo,
conforme as normas internas e os critérios por ela exclusivamente estabelecidos, sem prejuizo das
demais hipéteses de penalidade previstas neste Regulamento. Serdo automaticamente excluidos os
Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste Regulamento.

4.3. A Smartfit coloca-se no direito de realizar promogdes paralelas vinculadas ou ndo a esta
que distribuam prémios ou brindes sem prévio aviso, iguais ou similares da presente Promoc¢ao de
acordo com as regras a serem estipuladas e previamente divulgadas.

4.4. Esta Promogéo ndo é cumulativa com qualquer outra promogao ja em vigor ou que venha
a vigorar durante o Prazo da Promogéo, seja local ou nacional.

4.5. Nao serdo validas para a presente Promogéao as adesdes realizadas no periodo anterior ou
posterior ao Prazo da Promogéo.

4.6. A Smart Fit ndo se responsabiliza pela impossibilidade de participagcdo nesta Promogao
decorrente de dificuldades de acesso a internet, falhas de carater técnico de qualquer tipo e origem;
problemas em rede de computadores, servidores e/ou provedores; problemas de hardware ou
software; erro, interrupcdo ou falhas em transmissdes ou opera¢ées de dados de qualquer origem;
falhas na transmissao de dados em razao de problemas técnicos ou de congestionamento de rede,
ou, ainda, em razao de queda de energia elétrica; agbes de virus, bugs e hackers ou qualquer outra
relacionada com o atendimento dos requisitos para participagdo na presente Promocgéo, por
qualquer que seja o motivo, e independentemente de quem a ele deu causa, de forma que o prazo
de vigéncia e as condi¢des da presente nao serdo de forma alguma modificados ou prorrogados.

4.7. Quando for exigéncia legal a prévia apresentacdo de documentos que validem a aptidao
para a pratica de atividades fisicas, tais como, mas nao se limitando a atestado médico assinado e
carimbado por médico regularmente inscrito no Conselho Regional de Medicina e/ou a resposta de
questionarios de prévia participagéo, termo de responsabilidade e outros documentos exigiveis, a
liberacdo do acesso do Participante as Unidades Participantes na forma deste Regulamento, ficara
condicionada a apresentacao dos referidos documentos, além de qualquer outro documento exigido
pela legislagéo vigente e pela Smartfit.

4.8. Quaisquer pontos ndo abordados neste Regulamento ser&o dirimidos pela Smartfit, cujas
decisdes serdo soberanas, irrevogaveis e irrecorriveis.

3
v.3 —fev.24



4
v.3 —fev.24



