é¢Cémo funciona la promocion FIT FRIEND 20267

La promocién FIT FRIEND 2026, es el plan de referidos de SMART FIT MEXICO con el cual nuestros
usuarios activos pueden invitar a sus amigos mas cercanos y familiares de disfrutar de los
beneficios de pertenecer a la comunidad de SMART FIT. Con la promociéon “FIT FRIEND 2026” de
SMART FIT, gana tanto el amigo que refiere (o usuario activo) como el amigo referido (nuevo
usuario).

1. El usuario activo (o el amigo que refiere) de SMART FIT debe acceder al sitio
https://www.smartfit.com.mx/fitfriend

En este sitio, el usuario activo, tendra la posibilidad de generar UN (1) cédigo promocional
alfanumérico que podra compartir hasta con (12) DOCE amigos o familiares diferentes.

2. El usuario activo (o el amigo que refiere) ganara UNA MENSUALIDAD GRATIS por cada
amigo que redima el cddigo, se registre y realice el pago de su primera mensualidad como usuario
de SMART FIT; asi las cosas, el usuario activo (o amigo que refiere) podra recibir hasta DOCE
MESES DE SERVICIO GRATIS que seran abonados automaticamente en su propio plan vigente.

Importante: La mensualidad se verd abonada una vez que el amigo referido confirme su
inscripcion y su primera mensualidad sea debitada. El monto abonado sera unicamente por la
cantidad del plan contratado, no incluye productos adicionales.

3. El usuario invitado (o amigo referido) obtendra mediante redencion del cédigo
promocional los siguientes

Beneficios para el referido:
° Inscripcion GRATIS en Plan Black o Plan Smart o Plan Fit

° PRIMERA MENSUALIDAD GRATIS*

Beneficios para el usuario activo:
° MENSUALIDAD GRATIS POR CADA USUARIO REFERIDO

4, Los cédigos promocionales tendran vigencia desde el 25 de FEBRERO de 2026 hasta el 31
de MAYO de 2026 y aplica para TODAS LAS UNIDADES DE SMART FIT MEXICO con excepcidn de las
unidades en periodo de preventa. Los beneficios de FIT FRIEND 2026 NO SON CANJEABLES, NI
ACUMULABLES con otras promociones.

5. La presente promocidn se encuentra sujeta hasta agotar 100,000 de los cddigos
promocionales, por lo que SMART FIT MEXICO se reserva el derecho de fijar la duracién de la
presente promocién para la redencién de sus codigos promocionales dentro de cada unidad
participante.

6. Para obtener los cédigos, deberas realizar los siguientes pasos:



1. Ingresa al enlace https://smartfit.com.mx/fitfriend/

2. Coloca tu CURP (igual como se encuentra registrado en tu plan).

3. Al aceptar los Términos y Condiciones, encontraras los cddigos que podras proporcionar.

Los cddigos que compartas, deberan proporcionarlos en el momento de inscripcidén para obtener
la inscripcion gratis.

¢Quién puede participar en la promocién FIT FRIEND 20267?

Participan todos nuestros usuarios activos con al menos 1 mes de permanencia con su plan, en
cada una de las unidades del pais. El usuario que refiere debe estar al corriente con el pago de sus
mensualidades y no debe tener PLAN DE CORTESIA o Planes VIP.

¢Quién puede utilizar los cédigos promocionales?

Todas las personas que quieran inscribirse, siempre y cuando, no tengan adeudos pendientes con
SMART FIT o sean usuarios que hayan sido expulsados por faltas al reglamento.

No recibi mi abono, équé pudo haber ocurrido?

En la plataforma promocional podrads comprobar el estado de tu cddigo. El color de cada uno de
los CUATRO casilleros te indicara el estado de cada uno de tus amigos referidos:

° Casillero Verde: jAnimo! Tu cédigo se encuentra disponible para redimir

° Casillero Negro: iFelicitaciones! Ya ganaste 1 mes gratis

° Casillero Naranja: iUps! Tu amigo adn no ha confirmado su compra. jRecuérdale y arma tu
combo!

° Casillero Rojo: Desafortunadamente tu amigo no confirmd su compra o no pago su

primera mensualidad.
7. — Recordatorio de fechas de pago a considerar para que sea aplicado el abono.

-Si te inscribes del dia 5 al 14 tu pago se realizara el 1ro del préximo mes.



-Si te inscribes del dia 15 al 24 tu pago se realizara el dia 10 del préximo mes.

-Si te inscribes del dia 25 al 4 tu pago se realizara el dia 20 del préoximo mes

8. El cobro de la primera mensualidad serd cargado dentro de los primeros 7 dias naturales
contados a partir de la fecha de compra.

9. Si la inscripcidn se realiza por sitio web/ tétem o recepcion del 5 al 14 del siguiente mes, el
usuario pagara los dias 1 de cada mes, si realiza la inscripcion del 15 al 24 del mes, pagara los dias

10 del siguiente mes, o si realiza la inscripcion del 25 al 4 del mes, pagara los dias 20 del siguiente

mes.

10. La cuota de mantenimiento anual se pagara cada afo de forma automatica, en una sola
exhibicién, el primer dia habil del tercer mes posterior a la fecha de inscripciéon y conforme al
precio correspondiente de cada unidad.

11. La vigencia del contrato para los planes ofertados es de 12 meses, misma que se renovara
de forma automatica.

12. La cancelacién del servicio de cualquier plan debera solicitarse con una antelacién de al
menos 30 (treinta) dias naturales a la fecha en que el usuario pretenda dejar de hacer uso del
servicio. En caso de haber una diferencia en el periodo de la mensualidad a la solicitud de
cancelacién, Smart Fit realizara el cobro proporcional por el periodo restante, misma que sera
informada al usuario.

13. En caso de cancelacidn del plan Black y Fit en los primeros doce (12) meses de vigencia del
contrato, se cobrard una tasa de penalizacidn correspondiente al 30% de las mensualidades que
resten por pagar. Una vez renovado el contrato de forma automatica, no se cobrara penalizacion
en caso de cancelacion.

14. El usuario sera el Unico responsable de garantizar y responder en cualquier caso por la
veracidad, exactitud y autenticidad de su informacion.

15. Una vez contratado el plan, el Usuario acepta sujetarse a los Términos y Condiciones
aplicables al plan adquirido, al Reglamento de uso de las instalaciones de Smart Fit, asi como a
cualquier otro lineamiento vinculante y aplicable a la membresia.



