
 
 
 

REGULAMENTO – PROMOÇÃO “SMART FIRST” 

 

▪ Início da Vigência: 1 de janeiro de 2022 

 
 

▪ Término da Vigência: 31 de dezembro de 2023 

 
 
 

 
I – Considerações Iniciais: 

 
 

1.1 A Promoção “Smart First” é promovida pela empresa Smartfit Escola de Ginástica e Dança 

S.A., inscrita no CNPJ sob o nº 07.594.978/0001-78 (a “Organizadora”), e poderá ser realizada 

nas Unidades Participantes das Academias Smartfit, conforme cronograma disponível na 

recepção de cada Unidade. 

 
II – Da Promoção e do Benefício: 

 
 

2.1. Trata-se de Promoção pela qual o novo cliente, ao aderir a um plano de uma unidade que 

ainda não foi inaugurada, ganhará o direito de treinar em outra unidade, enquanto aguarda a 

inauguração da Unidade de fato aderida, nos termos e condições previstos neste Regulamento 

(a “Promoção”). 

 
2.2. A Promoção consiste tão somente no benefício de liberação dos treinos ao cliente, quando 

a sua unidade aderida ainda não tiver sido inaugurada, não sendo concedidos os beneficios de 

origem do plano contratado, até a efetiva inauguração da Unidade, objeto do Contrato firmado 

entre as Partes. 

 
2.3. O plano a ser contratado pelo cliente será ativado na oportunidade em que a Unidade 

contratada estiver em pleno funcionamento, após sua inauguração, podendo, então, o 

Participante gozar de todos os beneficios ofertados, como aluno ativo daquela unidade. 

 
2.4. A Promoção é válida apenas com a condição de permanência mínima de 3 (três) meses e, 

caso haja qualquer pedido de cancelamento ou desistência, o cliente perderá automaticamente 

o benefício da Promoção que ainda não tenha sido utilizado. 

 
2.5. Todas as informações desta Promoção estarão disponíveis no site 

www.smartfit.com.br/contratos. 

http://www.smartfit.com.br/contratos


2.6. O plano é de uso pessoal e intransferível. 

 
 

2.7. O cliente terá acesso a lista das unidades participantes desta Promoção no momento em 

que aderir ao plano, para cientificar-se em quais delas poderá proceder com seu benefício. 

 
2.8. Esta Promoção não dá direito a qualquer outro desconto, abatimento, ou vantagem, além 

daqueles previstos no presente Regulamento, sendo aplicáveis todas as taxas, taxa de 

manutenção e mensalidades previstas no respectivo plano, as quais serão cobradas por 

inteiro, bem como demais exigências nele contidas. 

 
2.9. A eventual não utilização do benefício aqui previsto, assim como não renovação ou 

cancelamento do plano do Participante antes da utilização do benefício, não dará direito a 

reembolso de eventuais valores pagos. 

 
III – Da Participação: 

 
 

3.1. Esta Promoção não é válida para alunos e ex alunos com pendências financeiras ou que 

tiveram seu plano cancelado por violação das normas de utilização do Grupo Bioritmo. 

 
3.2. Em caso de dúvidas, entre em contato com nossa Central de Atendimento: através do site 

www.smartfit.com.br/fale-conosco. 

 

3.3. A participação da Promoção implica na aceitação de todos os itens e condições deste 

Regulamento, bem como das Normas de Utilização, disponíveis no site: 

www.smartfit.com.br/contratos. 

 
3.4. Caso seja constatada qualquer irregularidade, bem como inconsistência com relação aos 

dados informados, a Smartfit se reserva no direito de não conceder ou suspender a utilização 

do plano. 

 
3.5. Todas as informações a respeito dos endereços das Unidades, preços praticados nas 

Unidades e respectivas formas de pagamento estão disponíveis no site: www.smartfit.com.br. 

 
3.6. Caso o Participante e o Indicado não apresentem os documentos solicitados, ou se 

recusem a assinar os documentos aqui estipulados, não receberão os benefícios da Promoção. 

 
IV – Da Vigência: 

 
 

4.1. Esta promoção é válida apenas e tão somente pelo período compreendido entre [-] e [-]. 

http://www.smartfit.com.br/fale-conosco
http://www.smartfit.com.br/contratos
http://www.smartfit.com.br/


V – Da Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados _ LGPD): 

 
 

5.1. Este Regulamento está de acordo com a LGPD, e visa proteger os dados pessoais dos 

Participantes da Promoção. 

 
5.2. Ao inscrever-se para participar da Promoção e aceitar os termos do presente 

Regulamento, o Participante declara-se ciente das informações e dados pessoais coletados 

quando de sua inscrição, menifestando seu consentimento livre, expresso e informado com 

relação à coleta, uso, divulgação e quaisquer outras formas de tratamento de seus dados 

pessoais que sejam necessários para a fiel realização da Promoção. 

 
5.3. É de inteira e exclusiva responsabilidade do Participante a veracidade de todos os seus 

dados informados. 

 
5.4. Os dados pessoais dos Participantes serão eliminados após o término de seu tratamento, 

no âmbito e nos limites técnicos das atividades, autorizada a conservação para as seguintes 

finalidades: 

 
(a) Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador; 

(b) Transferência a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados 

dispostos na LGPD; ou 

(c) Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados 

os dados. 

 
VI - Das Disposições Gerais: 

 
 

6.1. Este Regulamento poderá ser modificado e/ou a presente Promoção ser suspensa ou 

cancelada a qualquer momento, independentemente de prévio aviso, por motivo de força maior 

ou por qualquer outro motivo que esteja fora do controle da Smartfit, que comprometa a sua 

realização, respeitado o direito dos Participantes que tiverem concluído a sua adesão, na forma 

e prazo previstos neste Regulamento, antes do cancelamento da Promoção. 

 
6.2. Em caso de (i) constatada fraude ou prática de qualquer crime/ infração legal, a Smartfit se 

reserva no direito de revogar o desconto e/ou cancelar o plano de qualquer Participante da 

Promoção conforme as normas internas e os critérios por ela exclusivamente estabelecidos, 

sem prejuízo das demais hipóteses de penalidade previstas neste Regulamento. Serão 

automaticamente excluídos os Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras 

estabelecidas neste Regulamento. 



6.3. O Participante responsabiliza-se pelos dados fornecidos para aderir à Promoção, inclusive 

com relação a eventuais danos a direitos de terceiros. Caso sejam informados, no ato da 

inscrição na Promoção e/ou da matrícula, dados incorretos, tais como RG, CPF e endereço 

residencial que impossibilite a sua identificação e contato, o plano será invalidado, e ele será 

excluído da Promoção. 

 
6.4. A Smartfit coloca-se no direito de realizar promoções paralelas vinculadas ou não a esta 

que distribuam prêmios ou brindes sem prévio aviso, iguais ou similares da presente Promoção 

de acordo com as regras a serem estipuladas e previamente divulgadas. 

 
6.5. Esta Promoção não é cumulativa com qualquer outra promoção já em vigor ou que venha 

a vigorar durante o seu prazo de vigência, seja local ou nacional. 

 
6.6. Quaisquer pontos não abordados neste Regulamento serão dirimidos pela Smartfit, cujas 

decisões serão soberanas, irrevogáveis e irrecorríveis. Eventuais dúvidas deverão ser 

encaminhadas através do site: www.smartfit.com.br/fale-conosco. 

 
6.7. A Smart Fit não se responsabiliza pela impossibilidade de participação nesta Promoção 

decorrente de dificuldades de acesso à internet, falhas de caráter técnico de qualquer tipo e 

origem; problemas em rede de computadores, servidores e/ou provedores; problemas de 

hardware ou software; erro, interrupção ou falhas em transmissões ou operações de dados de 

qualquer origem; falhas na transmissão de dados em razão de problemas técnicos ou de 

congestionamento de rede, ou, ainda, em razão de queda de energia elétrica; ações de vírus, 

bugs e hackers ou qualquer outra relacionada com o atendimento dos requisitos para 

participação na presente Promoção, por qualquer que seja o motivo, e independentemente de 

quem a ele deu causa, de forma que o prazo de vigência e as condições da presente não serão 

de forma alguma modificados ou prorrogados. 

 
6.8. O Participante será impossibilitado de usufruir do benefício ora concedido 

automaticamente em caso de constatação de fraude ou prática de qualquer crime/ infração 

legal. 

 
6.9. Em hipótese alguma os Participantes poderão receber o valor do benefício em dinheiro, 

trocá-lo ou, ainda, transferi-lo a terceiros. 

 

 
Unidades Participantes 

 
Alagoas – Pátio Maceió, Palato, Maceió Shopping 

 
Bahia – Avenida Jorge Amado, Brotas, Cabula, Caminho das Árvores, Costa Azul, Graça, Imbuí 
I, Itaigara, Matatu, Parque Shopping Bahia, Pituba, Ribeira, Salvador Norte Shopping, Salvador 
Shopping, Shopping Piedade 

http://www.smartfit.com.br/fale-conosco


Ceará – Barão de Studart, Barbosa de Freitas, Cocó, Dionísio Torres, Dom Lustosa, Fátima, 
Iracema, Jóquei Clube, José Lourenço, Maracanaú, Meireles, Mucuripe, North Shopping, Oliveira 
Paiva, Papicu, RioMar Kennedy, Rua Assunção, Rui Barbosa, Santos Dumont, Via Sul Shopping, 
Vicente Linhares, Vila Peri, Washington Soares 

 

Distrito Federal – 509 Sul, 515 Norte, Águas Claras I, Águas Claras II, Águas Claras III, Águas 
Claras IV, Asa Norte I, Asa Norte II, Asa Norte IV, Asa Sul I, Asa Sul II, Asa Sul III, Boulevard 
Brasília, Ceilândia Sul, Guará I, Guará II Unidade 1, Guará II Unidade 2, Jardim Botânico, JK 
Ceilândia, Lago Norte, Península Shopping, Samambaia Norte, Samambaia Sul, SIG, 
Sobradinho Central, Sobradinho Quadra 3, Sudoeste I, Sudoeste II, Taguatinga Sul 

 
Espirito Santo – Cariacica, Centro Vila Velha, Linhares, Praia da Costa, Praia de Itaparica 

 
Goiás – Buriti Shopping, Flamboyant, Jardim Europa, Serrinha, Setor Bueno I, Setor Bueno II, 
Setor Oeste, Setor Sul 

 

Minas Gerais – Alípio de Melo, Anchieta, Avenida Prudente de Morais, Barreiro, Betim Shopping, 
BH Shopping, Buritis, Castelo, Centro, Cláudio Manoel, Contagem, Coração Eucarístico, Estação 
BH, Green Plaza Shopping, Gutierrez, ItaúPower Shopping, Luxemburgo, Mangabeiras, Mata do 
Ipê, Minas Shopping, Nova Suissa, Novo Buritis, Pampulha, Rua Rio de Janeiro, Santa Inês, 
Savassi, Shopping Del Rey, Uberlândia Centro, Venda Nova 

 
Paraná – Água Verde, Avenida Sete de Setembro, Batel, Boqueirão, Cabral, Fazendinha, Hauer, 
Parque Barigui, Rebouças, Santa Felicidade, Shopping Curitiba, Taruma 

 
Pernambuco – Aflitos, Conselheiro Aguiar, Desembargador Góis Cavalcante, Félix de Brito, 
Jaboatão, Patteo Olinda Shopping, Setúbal, Shopping Guararapes, Torre 

 

Rio de Janeiro – Alfredo Backer, Allways Mall, Av. Brás de Pina, Av. Maracanã I, Av. Maracanã 
II, Avenida dos Mananciais, Bambina, Bangu Shopping, Barão da Torre, Barata Ribeiro, Barra 
Garden, Bartolomeu Mitre, Belford Roxo, Boulevard 28, Búzios, Calçadão Campo Grande, 
Carioca Shopping, Cidade de Deus, Cidade Nova, Cocotá, Crispim Laranjeira, Dias Ferreira, Dom 
Helder, Dom Walmor, Duque de Caxias, Duque de Caxias 2, Estrada do Cafundá, Fonseca, 
Francisco Sá, Gávea, Gelson Fonseca, Guadalupe, Guanabara Barra, Guanabara Campinho, 
Guiomar Novaes, Haddock Lobo, Humaitá, Ilha do Governador, Ingá, Ipanema, Jacarepaguá, 
Jardim Alcântara, Jardim Botânico, João Pessoa, Laranjeiras, Largo do Machado, Leblon, 
Madureira, Mariz e Barros, Marquês de Abrantes, Méier, Mesquita, Metrô Carioca, Moreira César, 
Nilópolis, Nsa. Copacabana 690, Nsa. Copacabana 749, Nsa. Copacabana 928, Olegário Maciel, 
Park Jacarepaguá, ParkShopping Campo Grande, Pavuna, Pedro Corrêa, Pompeu Loureiro, 
Praça Monte Castelo, Praça Passeio Público, Praça Seca, Riocentro, Rua Conde de Bonfim I, 
Rua Conde de Bonfim II, Rua da Passagem, Rua Riachuelo, Saens Peña, São Gonçalo Centro, 
Senador Vergueiro, Shopping Grande Rio, Shopping Piratas, Tindiba, Tonelero, Uruguai, Via 
Parque, Vila Isabel, Vila Valqueire, Vilar dos Teles, Visconde de Pirajá, Voluntários da Pátria I, 
Voluntários da Pátria II 

 
Rio Grande do Norte – Av. Roberto Freire, Candelária, Midway, Parnamirim Centro, Partage 
Norte Shopping Natal, Tirol 

 
Rio Grande do Sul – Anita Mall, Avenida Wenceslau Escobar, Bourbon Shopping Assis Brasil, 
Bourbon Wallig, Canoas, Centro, Jardim Europa, Menino Deus 

 

São Paulo – Abolição, Aclimação, Água Branca, Água Fria, Alameda Santos, Alfonso Bovero, 
Alphaville I, Alphaville II, Ana Costa 1, Ana Costa II, Anália Franco, Anhangabaú, Antônio Bento, 
Aricanduva, Augusta, Av. das Cerejeiras, Av. Getúlio Vargas II, Av. Guarulhos, Av. Ipiranga, Av. 
Itaberaba I, Av. Itaberaba II, Av. Jardim Japão, Av. Morumbi, Av. Prestes Maia, Av. Prof. 
Francisco Morato, Av. Santa Catarina I, Av. Santa Catarina II, Av. Vereador Narciso, Avaré, 
Avenida Amador Bueno, Avenida Angélica, Avenida Castelo Branco, Avenida Celso Garcia, 
Avenida Mascote, Avenida Presidente Wilson, Avenida Taboão, Baixo Augusta, Barra Funda, 
Barretos, Bauru Boulevard, Bela Vista, Belenzinho, Bem-te-vi, Bernardino de Campos, Berrini, 
Bom Retiro, Bonfiglioli, Borba Gato, Bosque Maia, Brooklin Paulista, Butantã Shopping, Cajamar, 



Cambuci, Cambuí II, Campestre, Campinas Shopping, Campo Belo, Campolim, Campos Elíseos, 
Cantareira, Capão Redondo, Capelinha, Casa Verde Alta, Casa Verde Baixa, Center Vale, 
Chácara Primavera, Cidade Tiradentes, Clélia I, Clélia II, Clelia III, Clodomiro Amazonas II, Club 
Homs, Cocaia, Comendador Fragata, Corifeu, Diadema, Emissário, Enseada, Estrada do M'Boi 
Mirim, Extra Anchieta, Fiesta, Fundação, Gaivota, Gamelinha, General Carneiro, Goiás, Gomes 
de Carvalho, Grand Plaza, Granja Viana Km 25, Guaianazes, Guaipá, Higienópolis, Imirim, 
Imperatriz Leopoldina, Internacional Shopping, Ipiranga, Jabaquara, Jaguaribe, Jamaris, Jardim, 
Jardim Clementino, João Dias, Joaquim Floriano, Jorge Krug, Jundiaí Shopping, Largo do 
Taboão, Leonardo da Vinci, Liberdade, Litoral Plaza, Mais Shopping, Maracatins, Maurício Galli, 
Metrô Sapopemba, Mirandópolis, Mooca, Morumbi, Ocian, Open Mall Panamby, Osasco KM 18, 
Oscar Freire, Palmares, Pão de Açúcar Enseada, Parque das Bandeiras, Parque Oratório, 
Parque São Domingos, Pátio Osasco, Paulista, Paulista 807, Penha, Perdizes, Pereira Inácio, 
Pinheiros, Pirelli, Planalto Paulista, Plaza Shopping, Ponte Rasa, Praça da Árvore, Prado 
Boulevard, Pres. Costa e Silva, Primitiva, Príncipe de Gales, Ramos Batista, Raposo Shopping, 
Raposo Tavares, Rio das Pedras, Rodrigues Alves, Rua Cubatão, Rua da Consolação II, Rua 
Fábia, Rua Frei Gaspar, Rua João Pessoa, Rua Quinze de Novembro, Rudge Ramos, Sabará, 
Sábbado D’Angelo, Sacomã, Santa Cecília, Santa Cruz, Sapopemba, Saúde, Shopping Cidade 
Sorocaba, Shopping Heliópolis, Shopping Interlagos, Shopping Light, Shopping Metrô Tucuruvi, 
Shopping Metrópole, Shopping Taboão, SP Market, Taboão Outlet, Tatuapé, Teodoro Sampaio, 
Teotonio Vilela II, Transguarulhense, União Osasco, Vila Prudente, Vila Carmosina, Vila Carrão, 
Vila das Mercês, Vila Ema, Vila Formosa, Vila Galvão, Vila Mariana, Vila Nova Cachoeirinha, 
Washington Luís. 

 
Sergipe – Farolândia, Riomar Shopping 


